Degerli Dostlarim,

1982 den 2012 ye tam 30 yil, dile kolay
Neredeyse bir smar

2003 yilinda web sitemizin ilk yenilendiginde sizlere burada yazdigim yazida
20 yilin ardindan” diyerek, sizlere mesleki prensiplerimden. ilkelerimden ve olmazsa
olmazlarimdan bahsetmistim

Bugin ise 30 yillik bir gegmisi size m_ Evet, bug en
bayuk katki siz degerli dostlarimizin olup, bizlere duydugunuz givene dayanan bu sireg
bizi ve sizi buganlere tagimistir

Tunga Sigorta igin, aslinda sigorta sektorinde tg nesildir gelen bir kilturun ozeti diyebiliriz. Annemin sgrencilik
hayatinda Milli Reasirans Sirketi'nden burs alarak tahsilini tamamlamasi ve 1950'li yillarin basinda o dénemin
sigorta sirketlerinden Union Sigorta'da sigortacilik hayatina merhaba demesi ve sonraki yillarda muhtelif Ticaret
Liselerinde ticaret ve sigorta aritmetigi konusunda sgretmenlik yapmasi bende sigortacilik meslegine karsi ilgi
duymama neden almustur diyebiliriz

1982 Yilinin Subat'inda, Anadolu Sigorta'nin Rihtim Caddesi no 57 adresinde faaliyet gssterdigi o tarihi binada
sigortacilik konusunda agilan bir egitimle sigortacilik konusunda genel bir egitim aldim. Daha sonra da Necmettin
Dolasikoglu'ndan kaza, Namik Ketenci'den ve Erol Yilmaz'dan yangin, Ahmet Gimentepe'den satis pazarlama,
Bedri Ozdinger ve Ziya Boylu'dan hasar, Mehlika Hizli'dan Mali isler ve Sigorta Muhasebesi hakkinda mesleki
szel dersler alarak sektore bir bankanin acente yetkilisi olarak merhaba dedim

Bakildiginda o ganlerden bu yana tam 30 sene gegmis. gergekten dile kolay

Evet, bakildiginda o gunlerden bu ginlere tam 30 yil gegmis, gergekten dile kolay. Kalamozalarin, masa
buyuklugunde rejistro defterlerinin kayitlarimizi tutmada yardimer oldugu, elle ileri geri hareket ettirerek ve
saga sola gevrilerek carpma ve bolme islemlerinin yapildigi FACIT marka hesap makinalari ile hesap ettigimiz,
dort nushall poligelerin aralarina karbon kagidi koyarak daktilo edildigi sireci yasayan bir acenteyim

O tarihlerde kardes kurulus olan Ankara Sigorta Sirketi'nin de cok kisa bir sire acenteligini yaptim. Ancak o
ginlerden bu yana sadece Anadolu Sigorta Sirketi'nin acenteligini yapmaktayim

Sektore profesyonel olarak MAT Sigorta Acenteligi ismiyle degerli dosturn ve buyagum A. Aydin TURKER ile
birlikte basladim. Ancak 1992 yilinda sirketin yapisindaki degigiklikle birlikte ismini de degistirerek

Tunga Sigorta Acenteligi olarak bugunlere kadar istikrarli bir sekilde calisanlarimiz ile birlikte basarili bir grafik
cizerek getirdik

Bu sire igerisinde. sektor tarihinde yerimizi aldik

O yillarda pek bilgisayar genis kapsamli olarak kullaniimamaktaydi. Ancak bazi islemler icin dar kapsaml olarak
ve "Acente Destek’ adiyla anilan bir program ile bilgisayar kullaniyor, kismen bilgileri disket ile sirkete
gonderiyorduk. Ancak 1993 yilina gelindiginde program maalesef surekli gelen degisiklikler nedeniyle yama ustune

yama ile calisilmakta, daha dogrusu galisilamamaktayd:

Bu konuda dénemin genel mudira Sayin Ahmet YAVUZ'a bir sayfalik talep yazisi ile bagvurdum. Kendisi benim
ile gorusmek istedi. O gun, kendisine bir acente olarak galismamizdaki zorluklan ve aksakliklar buna bagh olarak
da isteklerimi ilettim. Rejistro defterlerinin ve ona bagl tutulmas gereken tim kayitlarin gok zor tutuldugunu acente
destek programimizin artik bize tam olarak cevap vermedigini tam acikhigiyla dile getirdim

Hermen telefon ile o danemin bilgi islem mudira Sayin Gurkan Senol'u makamina cagirarak benim kendisine
ilettigim isteklerimi tekrar Garkan Bey'e de ssylemem| istedi. Gurkan Bey'e o gun talimat vererek bilgisayar
sistemimizin yenilenmesi On Line - Real Time ortaminda AS 400 ile galismaya baslaniimasi igin ne gerekiyorsa
yapilmasi talimatini verdi

1995 yihinda. Torkiye'de sigorts On Line-Real Time ortamda bir acentede kesilen ilk policeyi
Tunga Sigorta olarak tanzim ettik_Bu tarihi policeyi donemin genel mudury Sayin Ahmet Yavuz ile birlikte
boylece sektorun ve Anadoly Sigorta'nin tarihinde yerimizi ald k.

Bugn tim branslarda faaliyet gosteren acenteligimiz, 320320 acente koduyla, Anadolu Sigorta Sirketinin her
yeniligi denedigi, ilk uygulamasini yaptigi bir pilot acentesidir

Tunga Sigorta, cagdas ve yenilikei anlayisi ile 1999 yilinda web sitesini olusturarak bu konuda da birgok acente
meslektagimiza armek olmustur

Bugin 2012, mahendis kimligine sahip oglum M. Fatih TUNGA ile birlikte, yeni bir yapilanma ve yeni bir anlayis
ile tum mesleki deneyim ve tecrubemi birlestirerek sizlere daha iyi ve daha kaliteli hizmeti vermek en

anemli olmazsa olmazimizdir

Mehmet TUNGA



